
REGULAMIN KURSÓW AMERICAN ORTHODONTICS 

§ 1
POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Organizatorem kursów jest firma AO EAST EUROPE Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą
w Warszawie 03-116, ul. Czarodzieja 16/4, NIP 524-25-46-490, REGON: 140205794, KRS: 0001044003.

2. Oferta kursów organizowanych przez AO East Europe Sp. z o. o. oraz Regulamin kursów dostępne są na
stronie internetowej www.aoeasteurope.pl

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

4. W sprawach nieustalonych w powyższym Regulaminie obowiązują przepisy kodeksu cywilnego.

§ 2
WARUNKI UCZESTNICTWA 

1. Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest dokonanie rejestracji online oraz niezwłoczne uiszczenie pełnej 
opłaty. Rejestracje nieopłacone w momencie zgłoszenia są uznawane za nieważne i nie skutkują 
rezerwacją miejsca na szkoleniu.

2. Rejestracja uczestnictwa w kursie jest równoznaczna z zaakceptowaniem niniejszego regulaminu.

3. Rejestracja na kurs jest możliwa poprzez wypełnienie formularza na stronie internetowej
https://www.aoeasteurope.pl oraz dokonanie opłaty.

4. Wysokość opłaty za udział w kursie wraz z zasadami dokonywania płatności są szczegółowo określone na 
stronie internetowej https://www.aoeasteurope.pl.

5. Rejestracja na wydarzenia oraz zakup udziału w kursach ortodontycznych dokonywana jest przez portal 
konfeo.com i wiąże się z koniecznością zaakceptowania Regulaminu serwisu. Usługa rejestracji nie jest 
dodatkowo płatna.

6. Płatność za kurs realizowana będzie poprzez system płatności elektronicznych Przelewy24 oferujący 
możliwość dokonywania płatności on-line przez operatora serwisu PayPro SA, z siedzibą w Poznaniu, przy 
ulicy Kanclerskiej 15, 60-327 Poznań,  zarejestrowana przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda 
w Poznaniu, VIII Wydz. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000347935.

7. Organizator po otrzymaniu wpłaty wystawia fakturę VAT na dane wskazane w zamówieniu (w formularzu 
rejestracji on-line).

8. O zakwalifikowaniu się na kurs decyduje kolejność dokonywania opłat.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do anulacji zgłoszenia uczestnika, który nie dokonał wpłaty.

10. W przypadku gdy liczba zgłoszeń przekroczy limit dostępnych miejsc, Organizator utworzy listę 
rezerwową. Organizator poinformuje osoby z listy rezerwowej o ewentualnym zwolnieniu się miejsc na 
danym kursie według kolejności zgłoszeń i o możliwości dokonania rejestracji na zwolnione miejsce.

11. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania kursu w przypadku zebrania się niewystarczającej liczby 
uczestników lub zaistnienia zdarzeń losowych, niezależnych od Organizatora. Jednocześnie Organizator
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zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania o tym fakcie wszystkich osób zapisanych na kurs oraz 
do zwrotu wpłaconych środków osobom, które dokonały opłaty za kurs. 

12. Uczestnicy rejestrujący się na kurs w ramach „rabatu dla specjalizantów” są zobowiązani do
przedstawienia potwierdzenia odbywania specjalizacji z ortodoncji drogą mailową po rejestracji.

13. Każdy uczestnik zapisujący się na kurs praktyczny, który jest podzielony na części, zobowiązuje się do
uczestnictwa i opłaty za każdą z nich zgodnie z harmonogramem. Opłata i udział w pierwszej części, jest
jednocześnie deklaracją uczestnictwa i opłaty za każdą następną część.

14. Uczestnicy kursu we własnym zakresie pokrywają koszty podróży oraz noclegu.

15. Nagrywanie oraz wykonywanie zdjęć podczas kursu bez zgody wykładowcy jest zabronione.

16. Wizerunki pacjentów prezentowane w materiałach wykładowych są chronione prawem, bez wyraźnej
zgody wykładowcy wykonywanie zdjęć jest zabronione.

17. Uczestnikowi będącemu Konsumentem przysługuje 14 dniowy termin do odstąpienia od umowy bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztów. Termin liczy się od daty dokonania rejestracji online przez
uczestnika na dany kurs.

§ 3
WARUNKI ANULACJI 

1. Zwrot 100% kosztów uczestnictwa możliwy jest do 14 dni przed rozpoczęciem danego kursu na podstawie
pisemnej rezygnacji złożonej do Organizatora w formie mailowej.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do potrącenia całości wpłaconej kwoty i braku zwrotu w przypadku
anulacji uczestnictwa na mniej niż 14 dni przed rozpoczęciem danego kursu.

3. Nieobecność na kursie, z przyczyn leżących po stronie Uczestnika, nie stanowi podstawy do zwrotu
środków w formie pieniężnej tj. na rachunek prowadzony dla karty lub przelewem bankowym, a jedynie
w formie vouchera, na skorzystanie z innego kursu, w innym terminie z ważnością vouchera 2 lata.

4. W przypadku odwołania kursu z przyczyn leżących po stronie Organizatora, uczestnikowi przysługuje
prawo zwrotu 100% kosztów uczestnictwa.

5. Rejestracja i wniesienie opłaty za kurs oznacza akceptację powyższych zapisów.

§ 4
ZAŚWIADCZENIE O UDZIALE W KURSIE 

1. Za udział w kursach lekarze otrzymują punkty edukacyjne przyznawane przez Okręgową Izbę
Lekarską. Liczba punktów edukacyjnych jest uzależniona od liczby godzin szkoleniowych.

2. Warunkiem otrzymania zaświadczenia zawierającego informację o przyznaniu punktów edukacyjnych jest
obecność na kursie oraz podpisanie się na liście obecności.

3. Każdy z uczestników, który był obecny na kursie, dokonał płatności i podpisał się na liście obecności,
otrzymuje zaświadczenie o ukończeniu kursu z informacją o przyznanych punktach edukacyjnych.



§ 5 
PRZETWARZANIE WIZERUNKU 

 
1. Rejestracja uczestnictwa jest równoznaczna z wyrażeniem przez uczestnika zgody na nieodpłatne i 

komercyjne wykorzystanie oraz rozpowszechnianie wizerunku bądź wypowiedzi utrwalonych podczas 
kursu w celach informacyjnych, promocyjnych i reklamowych w tym na publikację w formie druku, zapisu 
cyfrowego i przekazu multimedialnego na profilach w mediach społecznościowych oraz na stronie 
internetowej Organizatora stosownie do art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231, z późn. zm.). 

 
2. Podanie przez Uczestnika danych osobowych zawartych w formularzu zgłoszeniowym jest dobrowolne, 

niemniej niepodanie danych uniemożliwi rejestrację i wzięcie udziału w kursie. 
 

3. Administratorem danych osobowych jest AO EAST EUROPE Sp. z o.o. ul. Czarodzieja 16/4 03-116 
Warszawa. 
 

4. Uczestnikowi przysługuje prawo do wglądu do swoich danych i możliwości żądania uzupełnienia, 
uaktualnienia, sprostowania oraz czasowego lub stałego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunięcia.  

 
 

§ 6 
REKLAMACJE 

 
1. Reklamacje dotyczące udziału w kursie należy kierować do organizatora kursu na adres: 

kursy@americanortho.com  
 

2. Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni licząc od dnia ich otrzymania. Uczestnik zostanie 
poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji na piśmie drogą mailową. 
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